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Die Garage Keigel ist «Dealer of the
Year» von Renault und Dacia

pr. Die Garage Keigel ist Dealer of the
Year der Marken Renault und Dacia.
Mit diesem Award wurde die Garage
Keigel als eine der besten 100 Renault-
Garagen weltweit ausgezeichnet, und
gehort damit zu einer der besten Kon-
zessiondre in der Renault- und Dacia-
Welt, wenn es um das Thema Kunden-
zufriedenheit geht.

Ende April durfte Christoph Keigel
die Auszeichnung in Paris aus den Han-
den von Carlos Tavares, COO der Re-
nault-Gruppe und von Jerdme Stoll,
Vertriebsdirektor der Renault-Gruppe,
entgegennehmen.

Mit dem Award «Dealer of the Yeat»
zeichnet Renault in jedem Land jahr-
lich die besten Handler aus. Zur Beur-

teilung wird ein Kriterienkatalog be-
stehend aus zehn Punkten verwendet,
Gemessen werden unter anderem die
Kundenzufriedenheit der Neuwagen-
Kunden und die Kundenzufriedenheit
der Werkstatt-Kunden, die Verkdufe
von Neuwagen, Ersatzteilen und Zube-
hér und die finanzielle Soliditat des
Unternehmens.




